
ONS IS DIGITAAL! 
Gerief met die druk van ’n knoppie

HET JY JOU LIDVOORDEELSTAAT NAGEGAAN?

HULPBRONNE VIR LEDE

KWALIFISEER JY VIR ’N ONOPGEËISTE VOORDEEL?

DESEMBER 2023

ONDERSKEI TUSSEN FEITE EN FIKSIE: ALGEMENE WANOPVATTINGS 
OOR DIE TWEEPOT-AFTREESTELSEL

WAAROM JY JOU BEGUNSTIGDE(S) SE NOMINASIEVORM 
MOET VOLTOOI OF BYWERK

RESULTATE VAN LIDOPNAME: ONS HET GEVRA, JY HET GEANTWOORD!

LEES ONS KOMMUNIKASIE IN JOU TAAL MET DIE DRUK VAN ’N KNOPPIE!

DO GREAT THINGS EVERY DAY

Old Mutual Life Assurance Company (SA) Limited is a licensed FSP and Life Insurer.

Jy kan toegang tot jou profiel en ander dienste kry deur middel van een van ons 
digitale oplossings

WhatsApp 0860 933 333Secure Services superfund@oldmutual.com0860 20 30 40

Old Mutual App

SuperFund bied ’n veilige en maklike selfdiensopsie op die Old Mutual-toepassing (beskikbaar op Android en iOS), Secure Services 
en WhatsApp.

Beste Lid

Niemand hoef daaraan herinner te word dat Suid-Afrikaners 
tans moeilike ekonomiese omstandighede moet trotseer nie. 
As jy voel dat jy breekpunt bereik het, is jy nie alleen nie. Al lê 
moeilike tye moontlik vir ons voor, wil ek jou daaraan herinner 
dat jy belangrike vordering gemaak het om ’n finansieel 
gemaklike aftrede te verseker, bloot deur deel te wees van Old 
Mutual SuperFund. Ons taak, en die visie van die SuperFund-
trusteeraad, is om jou te help om jou aftreespaargeld te laat 
groei en om die beste keuses te maak op jou reis na aftrede.

Die groot besprekingspunt in die aftreebedryf bly steeds die 
Nasionale Tesourie se voorgestelde Tweepot-aftreestelsel. Die 
voorgestelde implementeringsdatum van die nuwe stelsel 
is 1 September 2024, en SuperFund sal voortgaan om jou op 
hoogte te hou van presies hoe dit werk in die aanloop daartoe 
én daarna. Onthou, hierdie goedbedoelde stelsel, wat slegs van 
toepassing sal wees op aftreespaarbydraes vanaf die effektiewe 
datum, sal lede aanmoedig om hul aftreespaargeld tot met 
aftrede te bewaar en terselfdertyd toegang bied tot een derde 
van hul aftreespaargeld per belastingjaar. Ons moedig lede aan 
om dit te beskou as ’n tipe “noodfonds” wat jou in staat sal stel 
om onverwagte uitgawes te finansier, en nie ’n fonds wat jy om 
enige ander rede moet laat uitbetaal nie. Ons wens is dat jy, 
sover moontlik, ’n finansiële buffer vir jou aftrede opbou, sodat 
jy gemaklik en met waardigheid en onafhanklikheid in jou latere 
jare kan leef.

    

Dankie dat jy ons onlangse SuperFund-
lidopname voltooi het!

Ons waardeer jou terugvoer en sal dit 
gebruik om ons dienste te verbeter en 
jou lidmaatskapervaring nog beter te 
maak.

Hier is ’n paar van die belangrikste 
insigte wat ons gekry het:

In Oktober 2023 het SuperFund ’n formele voordeelstaat aan lede uitgereik. Jou jaarlikse lidvoordeelstaat (LVS) dui aan hoe goed jy met 
jou aftreespaargeld vaar. In jou LVS sal jy SuperFund se “RGG (rooi, geel, groen)-kleurkodestatus” sien, wat jou sal help om uit te vind of jy 
op koers is vir die aftreelewenstyl wat jy eendag wil hê. 

Wat is my aftreestatus? 

Dit is belangrik om jou staat elke jaar na te gaan om seker te maak dat jy op die regte pad is om jou aftreedoelwitte te bereik. 

Vir meer inligting en toegang tot jou LVS via WhatsApp of op Secure Services, kyk gerus na ons onlangse LVS-kommunikasie hier.

Die SuperFund-trustees (beheerraad) word volgens wet verplig om te bepaal wie jou aftreespaargeld (bekend as die “sterftevoordeel”) 
moet ontvang as jy, as lid van ’n aftreefonds, sou sterf voordat jy aftree-ouderdom bereik.

Jy kan hulle help om te verseker dat die regte mense finansieel ondersteun word deur jou nominasievorm hier of op Secure Services te 
voltooi. Sodra dit voltooi is, gee asseblief ’n afskrif aan jou familie en/of werkgewer vir veilige bewaring. 

Gaan jou begunstigde(s) se nominasievorm gereeld na, veral ná enige lewensgebeure soos huwelike, egskeidings, aannemings, geboortes, 
ens. Klik hier om meer oor die doodseisproses uit te vind.

Ons het gedurende 2023 48% meer doodseise verwerk en betaal as in 2022 en wil hierdie vlak van diens voortsit. Een van die 
belangrikste maniere waarop ons dit kan doen, is as jou begunstigde(s) se nominasievorm volledig en op datum is.

’n Onopgeëiste voordeel is, ingevolge die Wet op Pensioenfondse, enige enkelbedrag 
of pensioenvoordeel wat vir ’n tydperk onopgeëis gebly het en ’n aftreefondslid 
(of sy/haar begunstigdes) toekom.
 
Vind uit of jy vir enige onopgeëiste voordele van Old Mutual kwalifiseer deur
op hierdie skakel te klik. 

Kies dan  

Voeg jou basiese persoonlike besonderhede in en klik op “check”. 

Of skakel 0860 455 455 of 0860 33 77 77.

Tweepotstelsel Vol. 2 	 					     English  |  IsiXhosa  |  IsiZulu  |  Sesotho  |  Sepedi  |  Afrikaans

Nuusbrief vir lede Mei 2023 					     English  |  IsiXhosa  |  IsiZulu  |  Sesotho  |  Sepedi  |  Afrikaans

S13A – Word jou aftreebydraes betyds betaal? 		  English  |  IsiXhosa  |  IsiZulu  |  Sesotho  |  Sepedi  |  Afrikaans 

’n Verduideliking van jou sterftevoordeel	 		  English  |  IsiXhosa  |  IsiZulu  |  Sesotho  |  Sepedi  |  Afrikaans 

Jou lidvoordeelstaat						      English  |  IsiXhosa  |  IsiZulu  |  Sesotho  |  Sepedi  |  Afrikaans

SuperFund is daartoe verbind 
om lede die beste moontlike 
ervaring te bied. Daarom is digitale 
transformasie ’n topprioriteit in ons 
strategie wat op ons lede gefokus 
is. Het jy geweet jy kan op ’n veilige 
manier 24/7 op hoogte bly van 
jou aftreespaargeld se waarde 
en onder meer jou voordeelstaat 
deur middel van Old Mutual 
Secure Services en WhatsApp? Dit 
beteken dat jy nie meer hoef te 
wag vir hulp om toegang te kry tot die inligting wat jy benodig 
nie. Vir gedetailleerde stappe oor hoe om vir Secure Services te 
registreer en om toegang tot SuperFund via WhatsApp te kry, 
raadpleeg asseblief die gids wat as ’n skakel in hierdie nuusbrief 
verskyn.

Op hierdie noot is dit noodsaaklik om seker te maak dat jou 
besonderhede by die fonds altyd op datum is, sodat jy belangrike 
inligting oor jou aftreespaargeld kan ontvang en toegang tot 
ons digitale platforms kan kry. As jou besonderhede nie op 
datum is nie, kan jy hierdie belangrike inligting misloop. Neem 
asseblief ’n paar minute om jou kontakbesonderhede vir die 
fonds by te werk. Jy kan dit doen met behulp van jou werkgewer, 
via die My Old Mutual-toepassing, op Secure Services, of deur 
die SuperFund-kliëntediensspan te skakel by 0860 50 60 70.

Lekker lees en bly veilig hierdie feestyd.
Fiona Reynolds
Hoofbeampte: Old Mutual SuperFund

Kyk uit vir ’n e-pos of SMS van ons. Ons sal jou versoek om op ons Secure Services-
platform te registreer om te verseker dat jy veilige toegang tot jou portefeulje het.

Klik op onderstaande knoppies om meer uit te vind.

OLD MUTUAL
SUPERFUND

NUUSBRIEF VIR LEDE

Betaal my werkgewer 
my bydraes betyds?

Lees meer oor die 
kerninsigte van Superfund 

se 2023-beraad

Kyk na die 
K3-beleggingsbywerking

Help my om my 
aftreespaargeld beter te 

verstaan

Help my om te verstaan 
hoe die sterftevoordeel 

werk

Gee vir my gedetailleerde 
inligting oor die voorgestelde 

Tweepot-aftreestelsel

VOORWOORD DEUR DIE HOOFBEAMPTE

Met die Old Mutual-toepassing 
kan jy:

Met Secure Services kan jy: Met WhatsApp kan jy:

54% van die 
respondente het gesê 
hulle sal slegs uit hul 

spaarkomponent onttrek 
as die behoefte ontstaan.

Meer as 70% van 
die respondente het 

gesê hulle verkies om 
gedetailleerde inligting oor die 
Tweepotstelsel van SuperFund 

per e-pos te ontvang.

60% van die 
respondente het gesê 
hulle is bewus van die 

Tweepotstelsel.

• Jou 
   aftreespaargeld 
   se waarde sien
• Na jou 
   produkportefeulje 
   kyk
• Jou Old Mutual Rewards-punte 
   dophou en uitvind hoe jy dit 
   kan verdien en spandeer
• Jou kontak- en persoonlike 
   besonderhede bywerk
• Na enige relevante dokumente 
   kyk

• Jou aftreespaargeld se 
   waarde sien
• Na jou produkportefeulje 
   kyk
• Jou Old Mutual Rewards-
   punte dophou en uitvind 
   hoe jy dit kan verdien en spandeer
• Jou kontak- en persoonlike 
   besonderhede bywerk
• Jou begunstigde(s) se nominasievorm 
   voltooi of bywerk 
• Klik hier vir ’n gedetailleerde 
   registrasiegids

• Jou aftreespaargeld se 
   waarde nagaan
• Jou begunstigde(s) se 
   nominasievorm aflaai 
• Toegang tot jou aftree- en 
   onttrekkingsgids kry
• Toegang tot opvoedkundige inhoud vir 
   lede kry
• Om toegang tot SuperFund via WhatsApp 
   te verkry, skandeer die QR-kode of stoor 
   0860 933 333 in jou kontaklys.
• WhatsApp “Hi” na SuperFund. Kies opsie 4 
   (“View employment retirement savings”).

Ek sal moet kies om by die 
Tweepot-aftreestelsel aan te 
sluit. 

Die skuif na die voorgestelde Tweepot-aftreestelsel sal outomaties vir alle aftreefondslede
wees, dus hoef jy niks te doen nie. Voorsieningsfondslede wat op 1 Maart 2021 ouer as 55 was sal 
die enigste uitsondering wees – hulle sal die opsie hê om te kies. 

My aftreespaargeld sal 
verdwyn wanneer die 
Tweepot-aftreestelsel inskop. 

Jou bestaande aftreespaargeld sal ten volle beskerm word en as belegging in jou huidige 
aftreefondse behou word. Die Tweepot-aftreestelsel se reëls sal slegs van toepassing wees op 
jou TOEKOMSTIGE aftreebydraes vanaf die voorgestelde effektiewe datum van 1 September 2024. 

Ek sal nie belasting betaal 
op onttrekkings van my 
spaarkomponent nie. 

Enige onttrekkings uit jou spaarkomponent sal belas word teen jou normale marginale 
inkomstebelastingkoers.

FIKSIE
vs.

FEIT

https://sso.oldmutual.co.za/as/authorization.oauth2?response_type=code&code_challenge=ODlX85FEMQt6jakhHzzuH-E0j676J57w2Ekv3K6Na60&code_challenge_method=S256&client_id=4ea7fd36-e77f-4dfe-8de1-43d10882460e&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsecure.oldmutual.co.za%2Fpa%2Foidc%2Fcb&state=eyJ6aXAiOiJERUYiLCJhbGciOiJkaXIiLCJlbmMiOiJBMTI4Q0JDLUhTMjU2Iiwia2lkIjoiQ210bE1FakRUeGhFTUdZakxfcVczZnVfMldFIiwic3VmZml4IjoicFM3RjNlLjE2Njk3OTIwNTQifQ..XbHAJZmZKTCQPV0Z7hO4hg.mTCz7gNHxLWXaiA--fcbP8-D9oKU9YqywLNqzLYSnsN_AOSNFuDZBZHhvxJZcsek_tPTQBQLlzqdRgIepj2CdE65U1xjuFsFAwmVciEDnkf6CvOLHPEix6tDayeuqn-XMSS_rd2qt15Ij7zMzefSdg.Ch6unSoGbI5yoP5jpJZ09g&nonce=mjPyk7PlVg1BnVTwojFTCFPuIEskHSAoIoX370BH72o&scope=openid%20profile&vnd_pi_requested_resource=https%3A%2F%2Fsecure.oldmutual.co.za%2F&vnd_pi_application_name=secure.oldmutual.co.za
https://apps.apple.com/app/id1481355805
https://appgallery.huawei.com/#/app/C101737891
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.oldmutual.myoldmutual&referrer=utm_source%3Domcoza%26utm_medium%3Dreferral%26utm_content%3Dlink1%26utm_campaign%3Dandroid_omcoza_downloadlink_myoldmutualapp&pli=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.oldmutual.myoldmutual&hl=en&gl=US
https://apps.apple.com/za/app/old-mutual/id1481355805
https://secure.oldmutual.co.za/
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltaed2e033d0b88bd9/64d1d85b7622c4160273783d/SuperFund_Trustees.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltaed2e033d0b88bd9/64d1d85b7622c4160273783d/SuperFund_Trustees.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt8ee81ead0676d7ce/6548cfc235f124040ac61ad8/SuperFund_Member_Benefit_Statement_comms_04.pdf
https://www.oldmutual.co.za/forms/static/cs/omc_superfund_notification_of_dependants_wr.pdf
https://secure.oldmutual.co.za/
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt9b4948c74ec1af01/63fc720d01658110a8643a21/Superfund_Death_Claims_Process.pdf
https://www.oldmutual.co.za/corporate/employees/unclaimed-benefits-fund/
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt1c2405f4125fd79b/65658e45c473c3040a1c0635/Superfund_Two-Pot_Vol_2.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blte9c2f1cba77c5eb9/6565deb56a1f47040ad69f63/SF_Two-Pot_Volume_2_Xhosa.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt8cca536551eaed57/6565e0587556d7040a187d89/SF_Two-Pot_Volume_2_Zulu.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt2d199becb55b9e42/6565dfd59761ff040a594d7f/SF_Two-Pot_Volume_2_Sesotho.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt698e24517ebb2488/6565df7c59f08b040ab05858/SF_Two-Pot_Volume_2_Sepedi.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt1c2405f4125fd79b/65658e45c473c3040a1c0635/Superfund_Two-Pot_Vol_2.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltcd5f4b96717a0c12/64a56c84535ecd5f18d7a9ca/SF_Member_Newsletter_07.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt1643f632b4344a00/64be3ecab292346a445b7155/SF_Member_Newsletter_May_2023_Xhosa.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt1694caf913fbbf4a/64be3f5ed3a23502edc9f238/SF_Member_Newsletter_May_2023_Zulu.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltfa576343e5dd523a/64be3fd6dad5dcee3ca9828c/SF_Member_Newsletter_May_2023_Sesotho.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt481b8fcfa21a0f6a/64be40242802122860849fa3/SF_Member_Newsletter_May_2023_Sepedi.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt960386d50857e1a1/64be407358d1bb4208240152/SF_Member_Newsletter_May_2023_Afrikaans.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blta74770c41470fcbb/64269fe41694cb60deb5459d/SF_S13A_Member_comms_06.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt3be1ee9d998404c2/646478f6d720de01fff11f1c/S13A_Member_comms_XHOSA.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltb58cca2910465ec7/646478f61db0c90b851172c8/S13A_Member_comms_ZULU.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt24d3257544d0bc51/646478f60759b241a6a74ec2/S13A_Member_comms_SESOTHO.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltcf16abe511df0b18/646478f6d25e7e5a2f74ae71/S13A_Member_comms_PEDI.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt75c0f74a451b4ccc/646478f60483235009549b61/S13A_Member_comms_AFRIKAANS.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt9b4948c74ec1af01/63fc720d01658110a8643a21/Superfund_Death_Claims_Process.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltddff042c4536b4f6/64479d7f25b4901080383802/Death_Benefit_Comms_IsiXhosa.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt7af2bd7881119a7c/6447a595d2002548587a28d5/Death_Benefit_Comms_IsiZulu.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt6f0d31f8d843c5b9/64479d80bec1154bea8156d8/Death_Benefit_Comms_Sesotho.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt4881259618f6aa89/64479d7fb3e93642cfa5ed9f/Death_Benefit_Comms_Sepedi.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt4ec50fa5402b1d95/64479d7f01a3b13798bafa56/Death_Benefit_Comms_Afrikaans.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt8ee81ead0676d7ce/6548cfc235f124040ac61ad8/SuperFund_Member_Benefit_Statement_comms_04.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt1bb9f803a80a3aa0/6565e283a85935040af8f6ed/SuperFund_Member_Benefit_Statement_-_IsiXhosa.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltaadd1ba3d4bef050/6565e283434df1040aab7e81/SuperFund_Member_Benefit_Statement_-_IsiZulu.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt6d9f511f82c0f2c3/6565e283a85935040af8f6eb/SuperFund_Member_Benefit_Statement_-_Sesotho.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/bltf051183f3a47e238/6565e283485fda040aba058e/SuperFund_Member_Benefit_Statement_-_Sepedi.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt9afc506b79873450/6565e283035b37040aa74e61/SuperFund_Member_Benefit_Statement_-_Afrikaans.pdf
https://secure.oldmutual.co.za/
https://www.oldmutual.co.za/forms/static/ps/om_secure_registration_guide.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blta74770c41470fcbb/64269fe41694cb60deb5459d/SF_S13A_Member_comms_06.pdf
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt4aee1f4681ba8105/649ef43b902db683c46193f4/Financial_Literacy_Education_Newsflash.pdf
https://www.youtube.com/embed/WTNhe2RFZ38
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt1c2405f4125fd79b/65658e45c473c3040a1c0635/Superfund_Two-Pot_Vol_2.pdf
https://www.oldmutual.co.za/corporate/resource-hub/all-articles/2023-superfund-summit-highlights/
https://www.oldmutual.co.za/v3/assets/blt0554f48052bb4620/blt617066104a590441/65379c392fd7e14a2c58a8be/sf_member_investment_update_q3.pdf
https://secure.rewards.oldmutual.co.za/web/om/home
https://secure.rewards.oldmutual.co.za/web/om/home
https://www.oldmutual.co.za/forms/static/ps/om_secure_registration_guide.pdf
https://www.oldmutual.co.za/personal/tools-and-calculators/retirement-calculator/
https://www.oldmutual.co.za/personal/find-adviser/

